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GESTAO FINANCEIRA DE MICRO E PEQUENAS EMPRESAS

Adan Henrrique Correia Tavares de Miranda
Andreza Maria da Silva
Daline Pereira Santos da Silva

Orientador: Dr. Jadson Freire Silva

RESUMO: A primeira ferramenta de gestéo financeira é o planejamento financeiro
sendo essencial para o crescimento da empresa no curto, médio e longo prazo. O
planejamento financeiro permite que o gestor tenha ciéncia dos recursos de sua
organizacdo bem como de suas limitacdes, permitindo assim planejar e coordenar
suas ac¢fes almejando um determinado objetivo. O estudo tem como metodologia a
revisdo bibliografica, com abordagem qualitativa. O presente estudo tem como
objetivo geral realizar uma analise da gestao financeira nas pequenas empresas com
intuito evidéncia as atribuicbes de melhorias ao caixa e liquide dessa forma
demonstrando a importancia da gestdo financeira nas micro e peguenas empresas
para a economia brasileira. Conclui-se que a gestao financeira tem um papel
imprescindivel para a administracdo das micro e pequenas empresas, com ela é
possivel manter o equilibrio entre a sobrevivéncia e crescimento do empreendimento
e exerce uma funcdo de demonstrar para o empreendedor o caminho que esta
percorrendo e suas possiveis melhorias relacionadas as falhas possiveis do processo
de gerenciamento de empresas.

Palavras-chave: Gestdo Financeira; Planejamento financeiro; Micro e Pequena
Empresa.

ABSTRACT: The first financial management tool is financial planning, which is
essential for the company's growth in the short, medium and long term. Financial
planning allows the manager to be aware of his organization's resources as well as its
limitations, thus allowing him to plan and coordinate his actions aiming at a certain
goal. The study has as its methodology the literature review, with a qualitative
approach. The present study aims to carry out an analysis of financial management in
small companies in order to highlight the attributions of improvements to cash and
liquidity, thus demonstrating the importance of financial management in micro and
small companies for the Brazilian economy. It is concluded that financial management
has an essential role for the administration of micro and small companies, with it it is
possible to maintain the balance between the survival and growth of the enterprise and
performs a function of demonstrating to the entrepreneur the path he is taking and his
possible improvements related to the possible failures of the business management
process.

Keywords: Financial Management; Financial Planning; Micro and Small Enterprise.



1 INTRODUCAO

As empresas modernas consistem em organiza¢gdes que se desenvolvem no
ambiente mercadoldgico de forma expressiva, atendendo a cada classificagdo (micro,
pequena, média ou grande empresa) de acordo com suas distincdes em termos de
enguadramento no sistema fiscal e nUmero de funcionarios por segmento (Veloso,
2018).

Essas corporacdes vém pautando suas acdes de modo a se alcancar maiores
indices de lucratividade em seus produtos, servicos e competitividade no mercado, e,
deste modo, o setor de financas, inserido nas organizacdes, alcancando um patamar
onde os profissionais envolvidos em suas ac¢des, buscam construir avaliagcdes acerca
da situacao financeira das empresas, de maneira que se tenha controle da realidade

das organizacdes (Adamoniene; Andriuscenka, 2007).

Baseado no contexto historico dos ultimos anos obteve-se um aumento
significativo na criacdo de Micro e Pequenas Empresas (MPESs), que demonstra um
grande crescimento dessas novas areas, afetando fortemente a economia, visto que
as oportunidades de empregos e o crescimento da empregabilidade estariam andando
em constante avanco. Porém, no tratante de gestéo, é notavel que ndo existe um real
conhecimento entre os empresarios, pois muitas dessas empresas recém criadas

acabam encerrando suas atividades logo nos primeiros anos (Ferronato, 2015).

Segundo Freitas et. al. (2022), em analise aos dados do Servico Brasileiro de
Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE) e do Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE), o Brasil possui cerca 6,4 milhdes de empresas ativas e, dentre
elas, 99% MPEs, sendo elas responsaveis por cerca de 52% dos empregos formais
do pais no setor privado.

Com a evolucéo da economia, as MPEs tém ganhado espaco para assim brigar
por um espaco no mercado de negécios, tendo como aspectos positivos 0 aumento
da economia nacional (Monteiro; Barsosa, 2017). Todavia para que as micro ou
pequenas empresas pudessem assim competir no mercado foi necessario que leis
fossem instituidas, de modo a regulamenta-las e estabelecerem estratégias de
incentivo ao micro empreendedor, contribuindo para um setor mas organizado e

sistematizado (Teixeira; Alonso, 2014).



Entretanto, existe uma deficiéncia nos conhecimentos de gestéo desses micro
e pequenos empresarios, principalmente porque muitos deles acabam assumindo
todas as func¢des dentro de suas empresas, sendo ndo somente proprietarios, mas
também produtores, atendentes, caixas, e atuando principalmente em “cargos” mais

complexos, como contabilidade e gestdo de vendas e pessoas.

Assim, ante a sobrecarga e a auséncia de conhecimentos mais aprofundados
sobre gestao financeira, cerca de 20% das empresas fecham ainda no primeiro ano

de funcionamento (Freitas et. al., 2022).

A gestéo financeira faz parte da rotina, no controle dos recursos para compras
e aquisicdes, bem como no gerenciamento e prépria realidade da empresa, seja na
contabilidade, producdo, marketing e, particularmente, na administracéo geral de nivel
estratégico, operacional e gerencial em que se sustentam dados e informacfes

financeiras para a tomada de decisdo no comando da empresa (Veloso, 2018).

Portanto, com a inexperiéncia e falta de apoio desses empresarios, acarretam-
se problemas que afetam o empreendedorismo, fazendo com que o0 negdcio tenha
que assumir varias facetas, dificultando as suas entregas, levando a perda do espaco

e diminuicdo da visibilidade do negocio (Zdanowicz, 2011).

A gestao financeira atinge de forma direta a fun¢éo dos negdcios, dessa forma
0 presente estudo tem como propdsito a acdo da gestdo financeira em micro e
pequenas empresas. Pois este artigo tem como objetivo mapear as discussdes
académicas, de estudos ja existentes sobre o tema, com o intuito de ter uma maior
compreensao de como é importante a gestao financeira para crescimento e conjunto
organizacional de MPEs, mesmo com a competitividade instaurada entre elas e o

combate com as grandes empresas.

2 DELINEAMENTO METODOLOGICO

Foi usada como metodologia de pesquisa a revisao bibliogréafica, que consiste

na coleta de textos cientificos, seja artigos, livros ou estudos em geral sobre o tema,



fazendo uso de diferentes trabalhos como base para suas analises. Esse modelo de
pesquisa permite reunir informacdes de estudos anteriores sobre o assunto e realizar
um estudo mais aprofundado e/ou especifico acerca do contetdo, de tal modo

podendo chegar a resultados mais completos e confiaveis.

Logo, foi realizada uma pesquisa exploratéria buscando os artigos em
conformidade com o tema, desenvolvendo-se como uma pesquisa quali-quantitativa,
avaliando o contetido dos artigos bem como coletando uma quantidade satisfatoria de

artigos para o prosseguimento do estudo.

Dessa maneira realizou-se a pesquisa buscando artigos utilizando as seguintes
palavras chaves: planejamento financeiro e gestao financeira para micro e pequenas
empresas. As plataformas utilizadas para a pesquisa foram o Google Académico e o
Spell, que sao plataformas conhecidas por reunirem trabalhos académicos.

O Spell é uma plataforma que reune artigos cientificos focados nas areas de
administracdo, turismo, contabilidade e hotelaria, assim foi escolhido por sua
confiabilidade e seguranca. Da mesma forma, o Google Académico foi escolhido pela
quantidade de trabalhos publicados sobre o tema, com a pesquisa ocorrendo em trés

etapas.

Na primeira etapa utilizou-se o Spell no qual pesquisaram-se o0s artigos
empregando as palavras-chave “gestao financeira” e “micro e pequenas empresas”,
tendo obtido como resultado de doze artigos publicados, entre os anos de 2012 a
2017, onde foram selecionados, a principio, trés artigos que melhor se adequaram ao

tema.

Na segunda etapa foi aplicado novamente o Spell usando as palavras-chave
“‘planejamento financeiro”, alcangando o resultado de cento e vinte quatro artigos,
entre os anos de 2008 a 2023, tendo sido coletados sete desses artigos segundo o

critério utilizado anteriormente.

Por fim, na terceira etapa usou-se o Google Académico utilizando as palavras-
chave “planejamento financeiro” e “micro e pequenas empresas”, atingindo os
resultados de seiscentos e quarenta e dois trabalhos, entre os anos de 2011 e 2023,
em que foram analisados 0s noventa trabalhos iniciais, verificando-se se esses eram
artigos de fato, observando o conteldo dos mesmos. Dessa forma, ao terminar a

analise adequaram-se sete artigos coletados para o objetivo da pesquisa.



3 REFERENCIAL TEORICO

3.1 GESTAO FINANCEIRA E SEU CONTEXTO GERAL

A gestdo financeira de uma empresa é fundamental para que seja possivel
controlar e utilizar os recursos de forma responsavel e coerente, podendo assim
entender a real situacdo da organizacéao, identificando o desempenho, financeiro ou
ndo, para que se saiba a realidade da organizacdo. Além disso, a gestéo financeira
tem a finalidade de conciliar as atividades relacionadas ao recursos financeiros, para

gue dessa forma a organizacdo se mantenha saudavel e produtiva.

Vale ressaltar, para que seja realizada uma gestao financeira de forma eficiente
€ necessario também que sejam utilizadas como medidas indispensaveis as
ferramentas para se planejar e controlar, fazendo com que se torne uma realidade a
sobrevivéncia dessa empresa. Sendo assim € através de um planejamento financeiro
em que é possivel que determinada empresa reduza eventuais desperdicios (Leone,
2019). Com isso os custos foram controlados e até diminuiram quando a gestéo

financeira é bem executada.

Dessa forma é com esse conjunto de acdes e procedimentos administrativos
para poder gerenciar bem o dinheiro da empresa ou da vida pessoal também. Como
citado acima, trata-se de planejar, analisar e controlar todas as atividades
relacionadas a parte financeira de uma empresa, com iSSO conseguir maximizar os
resultados e, consequentemente, os lucros. Envolve-se também, pagamentos,
recebimentos de vendas, impostos, registros, para garantir que a empresa tenha
dinheiro o suficiente para se manter, investir e que possa crescer (Papandrea et al.,
2020).

E para que seja colocada em pratica essa gestao financeira com eficiéncia, a
organizagdo conta com funcionérios os quais ocupam cargos mais altos, sdo essas
pessoas que determinam o caminho a se seguir, a qual vai ser responsavel por cada
registro financeiro, por apresentar sempre relatorios financeiros de como esta a saude
da empresa. Dessa forma possibilitando uma melhor decisdo nos movimentos

financeiros de determinada organizacdo (Papandrea et al., 2020).
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O objetivo da gestéo financeira € fazer com que a organizacdo garanta um
retorno financeiro positivo sem se descuidar com suas obrigacdes, que sao
pagamentos de funcionarios, fornecedores, empréstimos realizados da organizacéo,
em resumo, todas as obrigac¢des financeiras as quais a empresa tem. Portanto para
poder garantir que a empresa tenha uma oportunidade de crescimento e de que tenha

um bom rendimento (Papandrea et al., 2020).

3.2 GESTAO FINANCEIRA MPE

Ao longo dos anos tem crescido o debate sobre as micro e pequenas empresas
e sua relevancia para a economia nacional. Estudiosos destacam que as micro e
pequenas empresas representam mais da metade dos empregos formais no pais,
entretanto vale mencionar também a alta mortalidade dos pequenos negocios no qual

a maioria ndo chega a ter cinco anos de existéncia (Ferronato, 2015).

Dessa maneira é pertinente referenciar ferramentas de gestéo financeira para
a aplicacao e suporte aos microempreendedores, com o intuito de evitar esse cenario
(Pereira et. al., 2020).

A primeira ferramenta de gestao financeira é o planejamento financeiro sendo
essencial para o crescimento da empresa no curto, médio e longo prazo. O
planejamento financeiro permite que o gestor tenha ciéncia dos recursos de sua
organizacdo bem como de suas limitacdes, permitindo assim planejar e coordenar

suas acdes almejando um determinado objetivo (Rodrigues et. al., 2015).

Um dos motivos da alta taxa de mortalidade das micro e pequenas empresas
€ a falta de uma gestdo eficiente dos recursos financeiros por parte destas,
ocasionando em muitos microempreendedores fechando suas portas antes mesmo
de completarem cinco anos. Essa situagcéo pode ser evitada com a execucao de um
planejamento financeiro eficiente, existem trés tipos de planejamento (Azevedo;
Leone, 2011).

O primeiro a ser mencionado é o planejamento estratégico, que consiste no
gestor analisando os pontos fortes e fracos de sua empresa dessa maneira

estipulando um objetivo a ser alcangado. Com isso em mente, o gestor comecga a
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formular as melhores estratégias a serem seguidas para que a empresa possa

alcancar sua meta (Fonseca et. al., 2022).

Assim o planejamento estratégico permite que o gestor faca uma projecéo de
onde ele deseja alcancar analisando suas qualidades e deficiéncias, sua situagao
financeira, estrutura, méo de obra, departamentos da empresa, relevancia no
mercado, concebendo deste modo os caminhos mais seguros e eficientes em direcao

ao seu objetivo (Cunha; Soares, 2010).

O segundo referenciado € o planejamento tético, este funciona como uma
consequéncia do planejamento estratégico, no qual as estratégias formuladas serao
aplicadas nas areas da empresa, estrategicamente avaliadas anteriormente,
essenciais para alcancar o objetivo estipulado. O terceiro a ser revelado € o
planejamento operacional funcionando também como consequéncia do anterior,
sendo as acfes e 0s métodos empregados para o cumprimento do plano estratégico
(Fernandes Filho et. al., 2012).

Vale destacar também a gestao do capital de giro de uma empresa, no qual se
demonstra muito importante para a sobrevivéncia das empresas no mercado. O
capital de giro define-se como a quantidade de ativos que a empresa possui para
poder suprir suas necessidades operacionais basicas, por exemplo: Aquisicdo de
matérias primas, pagamento de funcionarios, manutencdo de equipamento, estrutura
de trabalho. Ter uma boa gestédo do capital de giro € vital para o bom funcionamento
de uma microempresa, tendo em vista que com ela a empresa podera investir em

outras areas de suma importancia para seu crescimento (Santos; Ferreira, 2008).

Por isso recomenda-se que a gestdo do capital de giro esteja inclusa no
planejamento estratégico da empresa com o intuito de manter a saude financeira dela,
investir em outros ativos, aumentar o porte da empresa, para entdo cumprir o

planejamento estratégico e maximizar os lucros (Ferreira et. al., 2011).

Igualmente o fluxo de caixa ademais é uma ferramenta muito importante que
deve ser levada em consideracdo no planejamento financeiro da empresa. Trata-se
de uma demonstracédo da capacidade da empresa de gerar recursos bem como sua
administracdo sobre a forma como emprega-los, evidenciando a competéncia da
empresa em liquidar suas dividas tal como sua habilidade em manejar os seus ativos

buscando a maximizacao dos lucros. A demonstracao do fluxo de caixa permite ter a
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ciéncia de todos esses aspectos da empresa, de mesmo modo sobre as compras de
ativos ao longo do tempo de vida util, empréstimos, financiamentos (Viera; Batistoti,
2015).

Portanto essa ferramenta existe com o intuito de trazer informacgdes sobre a
saude financeira da organizacdo do mesmo jeito que para o gestor planejar suas
acOes de maneira assertiva e precisa. Todavia uma gestao financeira eficiente nao
significa, necessariamente, um superavit no caixa. Pois a sobra no caixa caracteriza-
se, também, como um problema de gestdo financeira, visto que esses recursos
poderiam ser alocados em outras atividades mais lucrativas da empresa (Gitman,
2018).

Ademais, a demonstracdo de fluxo de caixa deve trabalhar com projecoes
orcamentérias para que a empresa nao sofra, durante as etapas do processo, com
falta de recursos ou sobras. Essas sdo estimativas que as empresas fazem das

entradas e saidas que elas terdo durante suas atividades.

Para que as ferramentas citadas anteriormente consigam entregar o resultado
esperado pela empresa, elas devem vir acompanhadas de outra ferramenta capaz de
fornecer as informacdes sobre todas as atividades da empresa e exercer a funcéo de

controle dessas operacdes que é a controladoria.

A controladoria conceitua-se como um oOrgdo que dispbe de todas as
informacdes ja citadas, possuindo o papel de auxiliar os gestores nas tomadas de
deciséo, colaborando com os outros setores da empresa para atingir determinado fim.
As funcbes da controladoria consistem no planejamento das ac¢fes, fiscalizacao,
controle e auxiliar os demais setores da empresa com informacfes confidveis e
tempestivas através de orcamentos financeiros, contabilidade, custos (Fernandes;
Galvéao, 2016).

Todos com o objetivo de suprir ao gestor informacdes financeiras seguras
acerca do que foi planejado e a realidade dos fatos, possibilitando a eles ter uma
eficacia empresarial mais assertiva na tomada de decisdo. A controladoria também
tem a funcdo de manter a estrutura de informacbes e a padronizacdo dos
procedimentos de mensuracdo, para a avaliacdo de desempenho como também

apuracdo de resultados. Assim permitindo o constante aperfeicoamento dos
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processos internos da empresa almejando atingir uma eficacia empresarial alta,

ganhando, desse modo, competitividade no mercado (Monteiro; Barbosa, 2011).

Porquanto possuir informagdes financeiras confiaveis proporciona a empresa
seguranca para prosseguir com 0s proximos passos. Visto que se faz necessario a
capacidade, de ndo somente, analisar a maneira pela qual a empresa esta gerindo os
recursos, mas desenvolver estratégias de maximizacao de resultados. Gerando um
planejamento bem feito e uma gestdo eficiente, tanto financeiramente como

empresarialmente (Neves Filho, 2022).

Desse modo, mesmo que todos esses processos sejam seguidos e aplicados
com sucesso, ainda assim erros serdo cometidos, precisando-se de, as vezes, uma
ajuda externa para que os problemas sejam solucionados. A consultoria empresarial
€ uma pratica extremamente saudavel e necessaria levando em consideragcédo a

sobrevivéncia da empresa no mercado e sua relevancia.

O papel da consultoria consiste em auxiliar os empresarios e gestores na
resolucdo dos seus problemas organizacionais, oferecendo solugcbes, com base no
diagndstico organizacional feito por ele e os gestores em conjunto, que resolvam os
problemas identificados como também fornece apoio na tomada de decisédo para a

prevencao desses (Schuster; Friedrich, 2017).

7

Entretanto é importante revelar que a empresa deve buscar consultores
realmente capacitados que contribuam para com o seu planejamento estratégico
também para com seus objetivos e ambicbes. Outra ferramenta importante para a
realizacdo e execucdo de um plano de acBes estratégico que visa chegar a um fim é
a 5W2H. Conceitua-se como uma ferramenta focada em definir todos os passos de
um planejamento ou plano de acdes, delegando cada acdo de uma maneira
especifica.

Demonstrando-se fundamental para qualquer planejamento financeiro seja
bem sucedido. Por que o 5W2H proporciona auxilio no planejamento da empresa ou
na distribuicdo das atividades de um setor especifico, através das questdes feitas por
ela, oferece-se informacgdes gerenciais por meio de atribuicdes de responsabilidade e
metas. Igualmente servindo como uma ferramenta de controle por parte da empresa
para auferir se as atividades estdo sendo executadas da maneira correta (Lobato;
Santos, 2023).
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Todas essas ferramentas foram citadas objetificando oferecer aos empresarios,
empreendedores e gestores de micro e pequenas empresas solucdes mais eficazes
e maneiras mais seguras de gerir uma empresa. Pois um dos erros mais cometidos
no inicio é a falta de planejamento e acesso a ferramentas que possam proporcionar
informacGes gerenciais precisas, relacionadas: a gestdo financeira, um plano de
acOes definido, padronizacdo de atividades e métodos, estratégias bem definidas

acompanhadas de um planejamento bem feito.

Deste modo, com o conhecimento dessas préaticas, o empresario pode tomar
decisfes mais acertadas sobre a administracdo de sua empresa. Baseando-se em
informacdes assertivas, primeiramente, sobre 0s processos gerenciais internos de sua
empresa aliado com os objetivos definidos no planejamento estratégico. Portanto
alcangcando um ganho de competitividade no mercado ocasionando no crescimento

da empresa (Papandrea et. al., 2020).

4 DISCUSSAO E RESULTADOS

Conforme a metodologia aplicada, nas bases de dados supracitadas, foram
encontrados 865 artigos, apos aplicacdo dos critérios de inclusdo e exclusao,
totalizaram 17 artigos incluidos na pesquisa, e conforme os artigos encontratados e

lidos na integra, relizou uma sintese deles no Quadro 1 abaixo:

Quadro 1 - Distribuicéo sindptica demonstrativa dos estudos quanto ao titulo do artigo, ano de
publicacdo, sobrenome dos autores, revista, palavras-chave.

, ANO DE SOBRENOME REVISTA/ PALAVRAS-
TITULODOARTIGO | p | |cACAO | DOS AUTORES PERIODICO CHAVE

Redeca, Revista

A importancia da gestéo Eletronica do

16 planeiamento do ARAUJO, Departamento de
quch)) de éaixa ara o Adriano; Ciéncias Contabeis .
controle financgiro de 2015 TEIXEIRA, Elson | & Departamento de | Planejamento
MiCIos @ Dequenas Machado; Atuaria e Métodos financeiro
beq LICORIO, César | Quantitativos, v. 2,
empresas n. 2, p. 73-88
2015.

Praticas de gestdo
financeira em micro e
pequenas empresas: 2011

um estudo descritivo em
indastrias de castanha

AZEVEDO, José
Gilmar de;
LEONE, Rodrigo
José Guerra.

Revista Ciéncias
Administrativas, v.
17, n. 1, 2011.
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Fonte: De autoria prépria (2023)

Todos os artigos pesquisados, segundos o0s critérios apresentados na

metodologia, foram agrupados, em ordem alfabética, na tabela acima para que entéao

se possa discorrer sobre o conteudo de cada artigo mencionado e sua contribuicao

para a pesquisa.

Inicialmente o estudo de gestao financeira de Neves Filho (2022) aponta sobre

a incapacidade dos gestores das micro e pequenas empresas em manejar 0S recursos

financeiros da organizacdo. Ele ressalta sobre a importancia destas para a geracéo

de emprego, no cenario nacional, como também relata sobre a alta taxa de

mortalidade. Atribuindo a causa dessa taxa mortalidade a uma gestdo financeira

ineficiente e a falta de preparo em lidar com os niumeros da empresa, assim falhando

em realizar um planejamento financeiro eficiente.

Araujo et al.,, (2015) discorre sobre a importancia do fluxo de caixa nas

operacoes financeiras. Em como uso correto o uso correto dessa ferramenta pode




17

trazer muitos beneficios para a organizacdo, como também trazendo as possives

desvantagens desra ferramenta.

Dessa forma o outor desenvolve a utilidade do fluxo de caixa como uma
ferramenta de controlegerencial e seu papel nas informacgdes financeiras relacionadas
as entradas e saidas de recursos da organizacdo. Podendo, entdo, evitar uma

possivel faléncia da empres, se aplicada corretamente.

Deste modo o autor destaca o papel do contador como um profissional
preparado para trabalhar com os apectos fnaceiros das organizagdes. Ressaltando o
guanto € essencial ter uma gestao contabil-financeira eficiente, pois ela pode fornecer
ao gestor informacgdes acertivas nas tomadas de decisao. Possibilitando a formulacao
de estratégias eficientes para que a empresa possa continuar sendo competitiva no
mercado. Enfatizando os demonstrativos contabeis como uma ferramenta importante
para entender as caracteristicas operacionais, econémicas e financeiros da empresa,

para que entdo seja capaz de planejar os préximos passos com mais seguranca.

Ja o estudo de Fonseca et. al. (2022) versa sobre 0s conceitos basicos de
gestao financeira, por isso, sendo mais abragente do que o primeiro autor. Tratando
de temas essenciais para a administracdo de uma empresa como: Planejamento
estratégico, fluxo de caixa, capital de giro e gestdo financeira. Abordando cada um
desses temas de maneira didatica e simples, buscando auxiliar o0s

microempreendedores nos seus empreendimentos.

Contudo o fato de ser mais abragente ndo o faz ser menos essencial, possuindo
uma linguagem mais simples e debatendo temas complexos de uma maneira mais
compreensivel, de modo, que o empresario ou microempreendedor entenda o que
esta sendo dito de uma forma clara. Sendo mais facil de se entender e de aplicar os

seus conceitos do que o primeiro estudo mencionado.

O estudo de Rodrigues et al., (2015) apresenta-se de uma forma que busca
concientizar os gestores sobre a adiministracao finaceira nas organizacdes e sua
eficacia no crescimento destas. Oferecendo informacdes sobre a falta de preparo dos
gestores em lidar com essa area, destacando o fato de muitas pequenas empresas
serem familiares. Com parentes ocupando cargos no qual necessitam de competéncia
técnica para serem geridos, com 0s ocupantes destes ndo possuindo, muitas vezes,

0 conhecimento necessario para ocuparem aquela posicao.
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Portanto esse estudo foca na necessidade de que as empresas sejam geridas
por critérios profissionais, principalmente na area financeira, com o intuito de crescer
e prosperar num mercado cada vez mais competitivo. Possuindo uma proposta mais

introdutdria e de convencimento do que 0s outros ja citados.

O estudo de Pereira et al., (2020) vai de encontro com os outros autores citados
anteriomente, pois ele foca nos fatores determinantes que levam as micro e pequenas
empresas a falirem. Enquanto os outros estudos citam fatores como: Administracao
financeira ineficaz, falta de conhecimento e preparo financeiro para sustentarem suas
respectivas teses. Esse estudo, porém, foca em realizar uma analise mais profunda

desses fatores buscando analisar os cenarios nacional e internacional.

Levantando e apontando os mesmo problemas anteriomente citados, com a
diferenga de realizar uma analise sobre outras deficiéncias que levam a uma alta taxa
de mortalidade das micro e pequenas empresas. Deficiéncias como: Uma gestao
empresarial ineficiente, a falta de um planejamento financeiro, caixas extremamente

altos, contratacdo de muitos empréstimos, uma gestao de capital de giro falha.

Realizando uma andlise também dos fatores externos as empresas debatendo
sobre a alta carga tributaria que acomete os empresarios, a inflacdo prejudicando o
desempenho dessas organizagfes, a falta de politicas publicas para ajudarem o
crescimento dessas empresas, visto sua importancia para a geracdo de empregos no

ambito nacional.

Internacionalmente se destaca 0 quanto é importanto o empresario ter
conhecimento técnico se mantendo atualizado através de consultoria e buscando
aconselhamento em diversas areas. O risco financeiro e os meios de se conseguir
crédito e financiamento também se mostram um desafio fundamental para os

empreendedores iniciantes.

Deste modo, o autor também oferece algumas soluc¢des para os empresarios
evitarem esses problemas com um planejamento financeiro eficiente, o uso eficiente
de ferramentas contabeis, a utilizacdo de tecnologia da informacéao e a capacitacao
técnica dos gestores para se adaptarem as flutuagdes do mercado. Sendo este estudo

mais detalhado em relag&o aos problemas e suas solugdes.

Porém, o estudo de Azevedo e Leone (2011) vai ao encontro, em questao de

proposta, em debater sobre a importancia de uma gestdo financeira eficiente
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analisando as industrias de castanha de caju em sua pesquisa. O autor comeca
relatando sobre a importancia da producéo de castanha do caju para a economia
nacional e a das micro e pequenas empresas. Criticando a forma como a
administrac@o financeira € praticada nessas organizacdes, classificando-a como
“Empirismo Administrativo”. O autor evoca sobre como, independentemente do porte,
a empresa deve ter um processo gerencial que guie suas acdes e tomada de decisdo

acompanhado de um planejamento financeiro bem feito.

Apesar de relatar sobre os problemas que os microempreendedores sofrem nos
anos iniciais de seus empreendimentos, tais como: Elevada carga tributaria. O estudo
foca em analisar os critérios nos quais a gestdo financeira estad sendo conduzida
buscando, deste modo, incentivar muitos empreendedores a melhores praticas de
gestdo financeira. Também incentivando os mesmo a buscarem a formalizacdo e
profissionalizacéo de sua gestéo financeira bem como seus métodos, para que entao

as empresas possam diminuir a taxa de mortalidade no mercado.

Pois segundo o estudo n&o ha lugar para o “emperismo administrativo” num
mercado globalizado, ressaltando a profissionalizacdo dos critérios da administracéo
financeira junto com a aderéncia a um sistema financeiro formal. Se destacando pelo
seu foco nas industrias de castanha no Rio Grande do Norte, que na época,

apresentava uma melhora na queda da mortalidade das micro e pequenas empresas.

Ja Papandrea et al., (2020) tem como base de seu estudo, também, a
realizacdo de administracao financeira eficiente, porém o autor dedica-se em debater
sobre um planejamento financeiro eficiente e seu papel nas organiza¢des. O autor
comeca relatando, de forma similar ao estudo anterior, sobre a necessidade da
empresa ter um sistemas de informagdes gerenciais competente na hora da tomada
de descisdo, para que entdo o processo administrativo seja menos intuitivo e mais

profissional.

Tendo como base isso, Papandrea et al., (2020) relata sobre o papel do
planejamento financeira nas organizagdes. Sobre como um planejamento financeiro
competente axiliar nos estabelecimentos de metas e prazos, Nos processos
financeiros da empresa e nos caminhos que a mesma ira seguir. Com o seu papel
sendo o de dar suporte ao gestor sobre 0s possiveis meios para que a empresa

consiga atingir seu objetivo: Lucrar e maximizar os seus lucros.



20

Aprofundando sobre o planejamento estratégico referindo-se da sua
essencialidade na definicdo dos objetivos e processos da empresa, estimulando o
crescimento desta. Referindo-se também ao planejamento tributério e os métodos

utilizados para que os gestores tenham uma melhor ciéncia dessa area.

Deste modo o estudo de Baradel et al., (2010) também tem uma proposta
similar em destacar o planejamento financeiro como uma ferramente essencial para
uma gestao financeira eficiente, porém seu foco esta em detalhar outras ferramentas
gue ajudam o gestor a conceituar um planejamento financeiro bem feito. O autor elege
para comentar uma ferramenta em particular que € o fluxo de caixa, este detalha a
relevancia do fluxo de caixa para qualquer organizacdo dada a sua importancia em

identifcar as receitas e as despesas da organizagao.

Visto que com essa ferramenta é possivel verificar 0os recursos gastos e as
despesas durante o exercicio financeiro da empresa como também identificar
possiveis flutuacdes de caixa. Para que deste modo a empresa saiba gerir os seus

recursos de modo que néo falte capital em possiveis momentos de necessidade.

Sendo por esse motivo que essa ferramenta se faz tdo importante, pois,
segundo o autor, ela permite que o gestor realize projecdes sobre situacdes futuras
gue podem modificar o caixa assim adotando medidas para otimizar 0S seus recursos.
Indentificando os periodos de mais necessidade ou sobra de recursos entdo os

administrando de maneira eficaz.

O estudo de Ferreira et al(2011) traz uma visao sobre a administra¢ao do capital
de giro, ressaltando o quanto ele é essencial para a sobrevivéncia das micro e
pequenas empresas, porém seu estudo também se aprofunda com mais detalhes
sobre as dificuldades geradas pela falta da gestdo do capital de giro. Ferreira entra
em detalhes técnicos sobre a administracdo financeira, aprofundando-se em sua
pesquisa, sobre como a falta da gestao do capital de giro eficiente € um dos principais
motivos para a alta taxa de mortalidade das micro e pequenas empresas. Pois o autor
debate o capital de giro como o investimento da empresa em ativos de curto prazo,
por que a organizacao sempre precisara manter uma reserva de capital para suas

necessidades operacionais cotidianas.

Sem ter uma reserva de capital, num mercado altamenter competitivo e

globalizado, torna-se impossivel a empresa sobreviver nessas condicdes. Ja que sem
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o controle continuo das entradas e saidas do caixa da organizacéo, o administrador
nao tem a real dimenséo sobre a situacéo financeira da empresa. Consequentemente
ele ndo sera capaz de tomar as melhores decisdes ou realizar um bom planejamento
financeiro, pois o capital de giro é essencial para que a organizacdo se mantenha

competitiva e viva no mercado.

O estudo também exibe acerca de outros fatores que uma boa gestdo do
capital de giro pode influnciar como: Manter o estoque de produtos controlado e
equilibrado de modo a satisfazer as necessidades comerciais da empresa, manter um
determinado nivel de liquidez em seus ativos, a necessidade do equilibrio financeiro.
Todos esses sao fatores de suma importancia para que a empresa mantenha uma
reserva de capital com ums margem de seguranca na iminéncia de periodos mais

dificeis.

Portanto o estudo de Ferreira se qualifica sobre trazer um olhar mais atento e
detalhado em relagéo ao capital de giro e sua funcionalidade dentro de uma micro e
pequena empresa, assim como sobre todos os aspectos complexos financeiros que
envolvem esse topico.

O estudo de Santos et al(2008) versa sobre o capital de giro, porém sua
contribuicdo esta mais nos dados de sua pesquisa e analise mais profundo sobre os
fatores condicionantes do capital de giro nas micro e pequenas empresas. O autor
traz, assim como seu antecessor, uma andlise em relacdo ao capital de giro nas
empresas de pequeno porte e seu impacto nas mesmas. Indetificando os fatores que
mais influenciam na gestao do capital de giro dessas empresas, como: O despraparo
gerencial dos proprietarios, a falta de informacdes gerenciais, baixa liguedez da

empresa,..

Desta forma esse estudo traz uma pesquisa detalhada e técnica afim de avaliar
as préticas financeiras das empresas em relacdo ao capital de giro, assim

recomendando solucdes para as mesmas.

JA o estudo de Fernandes et al(2012) traz um trabalho que versa sobre
conceitos muito importantes para administracdo de empresas, aliando planejamento
estratégico e administracéo financeira bem como outras ferramentas administrativas.
O autor comeca seu estudo destacando o quanto é importante o administrador ter

conhecimento sobre as ferramentas administrativas como: Controle, planejamento
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estratégico, Demonstracdo do Resultado do Exercicio(DRE), fluxo de caixa.
Explicando detalhadamente sobre como cada ferramenta dessa auxilia no processo

decisorio da empresa e nas suas metas futuras.

O autor detaca-se em relacao ao tratamento desses conceitos, abordando cada
um destes como parte de um todo. Olhando para a empresa como um ecossistema
complexo, em que cada uma dessas ferramentas € uma engrenagem nesse sistema.
Que, bem executadas, contribuem para o crescimento da organizacédo fornecendo
informacdes tempestivas e confiaveis para que o gestor realize as melhores acdes em

prol do futuro da mesma.

Assim oferecendo um estudo competente em auxiliar a gestdo empresarial,
destacando temas muito importantes, se aprofundando nos mesmos, com o intuito de
concientizar as empresas em relacao a melhores praticas de planejamento e controle

financeiro.

No estudo de Fernandes e Galvédo (2016 o autor traz uma contextualizacao
sobre como a controladoria pode beneficiar as organiza¢gdes. O estudo desenvolve,
primeiramente, sobre os motivos que levam a alta taxa de mortalidade das micro e
peguenas empresas, logo em seguida destaca sobre como a controladoria € um 6rgao
eficar em prover informacdes gerenciais tempestivas. Conceituando a controladoria
como Orgao responsavel pela consolidacéo de todas as informacdes relacionadas as
atividades da empresa.

O estudo de Monteiro et al(2011) tem como proposta uma pesquisa mais
profunda em relacdo a aplicabilidade da controladoria nas micro e pequenas
empresas. Pesquisando como os microempresarios veém a controladoria e sua

relevancia nos processos da empresa.

O autor comeca seu estudo relembrando o contexto historico do surgimento da
controladoria e suas fungdes inicias. No inicio, a controladoria era um departamente
que tinha como base os conhecimentos contabeis, ou seja, suas func¢des limitavam-
se a area financeira-contabil da organizacao. Contudo, no decorrer do artigo, o autor
debate sobre a importancia da controladoria na gestdo das organiza¢gdes provendo

informagdes gerenciais assim como incentivando um sistema de informacdes
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integrado. Pois, deste modo, com a formalizacédo das informacgdes e instrumentos de
gestdo adequados, o gestor pode tomar decisbes ndo com base em experiéncia ou

observagéo, mas baseando-se em procedimentos formais e técnicos.

Destacando a utilidade da controladoria na formulagdo de um planejamento
estratégico da empresa, pois com o suporte gerencial que a controladoria provém, o
planejamento estratégico pode ser feito com mais detalhes e sendo mais acertivo em
suas metas e acdes para o futuro. Por que a controladoria considera tanto o ambiente
interno quanto o externo das organizacdes, entretanto seu impacto estratégico,
conforme a pesquisa relata no estudo discutido, é considerado pouco em relacdo ao

seu potencial.

Deste modo, o autor buscou em seu trabalho trazer o pontencial da
controladoria como ferramenta de gestéo tal qual incentivar essa area a desenvolver
ferramentas que facilitem o seu uso por parte dos microempresarios. Auxiliando estes

em seus empreendimentos.

O estudo de Cunha et al(2010) revela os aspectos mais importantes para serem
levados em consideracdo no planejamento das empresas, discorrendo sobre como
este aspecto influencia no crescimento das organiza¢fes. O autor se destaca por focar
na necessidade das organizacfes realizarem um planejamento a longo prazo, pois
um dos aspectos que contribuem para a alta taxa de mortalidade € justamente a falta

de um planejamento a longo prazo.

Um planejamento permite que as empresas possam realizar medidas
preventivas em relacdo a possiveis problemas no qual podem surgir. Possibilitando
gue a empresa planeje até mesmo o seu crescimento, de uma forma que seja possivel
corrigir eventuais falhas e erros, pois o planejamento estratégico deve ser sempre

controlado e corrigido de acordo com as necessidades da empresa.

O estudo também traz todas as ferramentas financeiras que auxiliam nesse
planejamento assim como gestdo de pessoas e administragdo do layout da
organizagdo. O autor ndo se aprofunda tanto nesses ultimos, porém discuti esses
temas como tdo essencias para 0 sucesso de uma organizagdo quanto as outras

ferramentas financeiras citadas durante este capitulo. Logo sendo um estudo que
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agrega muitos mais temas da administracdo, além da esfera contabil-financeira,

colaborando para o enriqguecimento do debate das micro e pequenas empresas.

J& para Lobato (2023), traz uma perspectiva voltada para o uso da matriz
5W2H, que se consiste na descricdo de perguntas sobre uma determinada acéo. O
autor revela a utilidade da matriz 5W2H para a descricdo de servicos assim como para
um planejamento financeiro. Pois é possivel com a matriz ter uma maior ciéncia em
relacdo a responsabilidade de cada setor no planejamento, desta forma permite a

empresa uma organizacao dos seus servigos e das tarefas a serem cumpridas.

Compreende-se entdo que o setor de gestdo financeira atua de forma
importante, aplicando, assim, métodos que analisam os sistemas de planejamento e
controle de acles realizadas pelas empresas, oferecendo subsidios com o objetivo de
atender as necessidades organizacionais, beneficiando o alcance de resultados e
metas estabelecidas previamente, proporcionando vantagens para a administracéo de

financas das empresas.

Vieira e Batistoti (2015), em seu estudo considera-se que no processo voltado
para o desenvolvimento das atividades financeiras nas corporacdes em pequenas
empresas, 0 escopo incide sistematicamente em alcancar indices positivos de
lucratividade e éxito em sua permanéncia no mercado que se configura globalizado.
No entanto, além desta percepcao, as organizacdes empresariais necessitam atentar-
se as distintas variaveis que implicam a administracdo dos servicos que sao

oferecidos, incluindo um eficaz processo de gestéo de financas.

Apesar de todas essas ferramentas e conceitos apresentados pelos os autores
citados até aqui, ainda assim o administrador de uma micro empresa pode, mesmo
com todo esse conhecimento, ndo conseguir aplicar essas ferramentas de um modo
gue isso converta-se em lucratividade e prosperidade para a empresa. I1sso acontece
pelos mais diversos fatores, por causa disso o estudo de Schuster et al(2017)
apresenta a alternativa do servico da consultoria empresarial como forma de auxiliar

0s gestores na aplicabilidade dessas ferramentas.

O estudo apresenta o servico da consultoria e seu pontencial para auxiliar as
micro e pequenas empresas, pois um consultor deve reunir os conhecimentos

técnicos e humanos, de um modo, que incentive a colaboracéo de todos na empresa
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visando a melhoria do seus processos empresariais. Vale ressaltar que o consultor é
um falicitador do processo, ele guia os empresarios e funcionarios pelo caminho mais
seguro e comprovadamente acertivo. Porém cabe aos gestores e colaboradores
trilharem esse caminho, crescendo e evoluindo juntos, para que entao a organizagéo

obtenha sucesso.

Pois esta colaboracdo é extremamanete importante, visto que o servico de
consultoria possui uma equipe multidisciplinar no qual ira diagnosticar o problema.
Oferecendo possiveis solugcdes para o problema cabendo aos gestores da
organizacdo, com o auxilio do consultor, tomar uma descisdo sobre quais solu¢des
deveram ser aplicadas. Logo o estudo apresenta os beneficios da consultoria
empresarial para as micro e peqguenas empresas e como 0s resultados dessa

colobaracdo podem ajudar os gestores dessas organizacoes.

Assim como uma organizacao precisa de um planejamento o qual seja bom, a
curto e longo prazo, precisa-se evitar que uma situagao estja funcionando de forma

satisfatoriavenha a sofrer alteracdes no futuro e cologuem em uma situagao de risco.

Azevedo e Leone (2011) relatam que a importancia das finangas, enquanto
estratégia administrativa para corporacdes de pequenas empresas, constitui para as
mesmas uma estruturacao funcional constituida de conceitos e técnicas em prol do
desenvolvimento das atividades financeiras, Fiscal e administrativamente, com o
intuito de fornecer dados relevantes e essenciais aos gestores para embasar suas

decisdes visando a eficicia e, por conseguinte, o éxito empresarial.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O desempenho de uma empresa de pequeno porte pode ser impactado por
diversos fatores. No qual o controle pode ser um diferencial para favorecer a gestao
de processos e recursos. Assim realizar o controle das financas de forma adequada,
com uma gestdo eficaz, torna-se relevante. Pois se trata de uma funcdo que esta
diretamente relacionada a diversas fungdes ligadas a contabilidade e que por sua vez,

se relaciona diretamente com 0s objetivos da empresa e, portanto, € essencial para a
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realizacdo de metas e bons resultados organizacionais, maximizando-os diante
momentos de crise.

Um dos fatores importantes para firmar e ter sucesso em um micro e pequena
empresa é ter um gerenciamento baseado na gestao financeira. Esse fator tendo ma
administracao tras prejuizo para o sucesso da empresa, podendo levar ao fechamento
precoce do negaocio devido a déficit na gestao de financas. Faz-se importante que haja
um conhecimento dos empresarios, para que tenha uma solucdo definitiva para
melhor esse olhar para o financeiro, fazendo assim com que chegue em uma
maturidade empresarial consideravel.

Sendo assim a gestdo financeira tem um papel imprescindivel para a
administracdo das micro e pequenas empresas, com ela € possivel manter o equilibrio
entre a sobrevivéncia e crescimento do empreendimento e exerce uma funcao de
demonstrar para o empreendedor o caminho que esta percorrendo e suas possiveis
melhorias relacionadas as falhas possiveis do processo de gerenciamento de
empresas.

A pesquisa evidenciou que a gestdo financeira podera prestar contribuicées
significativas ao progresso organizacional, possibilitando o equilibrio diante das
dificuldades existentes no ambiente empresarial. Logo se nota que se trata de uma
ciéncia social aplicada, possui papel gerencial que precisa ser desenvolvida por
profissionais capacitados, com conhecimento de suas ferramentas e aptidao para
aplica-las.

E diante a metodologia empregada para a elaboracdo dos resultados e
discussbdes, notou-se que 0s principais problemas relacionados a Gestéo financeira,
abordado nas obras pesquisadas referem-se a falta de conhecimento em Gestao
Financeira e a auséncia de Planejamento Financeiro, além de boa parte das MPEs,
serem de estrutura familiar e usar tal tipo de méo de obra para tocar o negdécio, sem
conhecimento técnico sobre gestdo, levando em conta apenas a vivéncia em outras
empresas.

Nota-se que 0s pesquisadores conseguiram alcancar ao objetivo proposto
neste estudo, pois gerou discurssdes sobre o tema e analisou as ferramentas de

gestao financeira as MPE.
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